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Schéma pluriannuel d’accessibilité numérique 2024–2027 du site internet pourlesfamilles.fr
Introduction
L’Unaf, Union nationale des associations familiales, s’engage à rendre le site internet Pourlesfamilles.fr accessible à tous, conformément à la loi n°2005-102 du 11 février 2005 pour l’égalité des droits et des chances. Ce schéma pluriannuel définit les actions prévues entre 2024 et 2027 pour améliorer l’accessibilité numérique du site www.pourlesfamilles.fr.
Politique d’accessibilité
L’accessibilité numérique est au cœur des préoccupations liées au développement ou à la mise à disposition de sites web auprès du public par l’Unaf.
Cette volonté s’illustre par l’élaboration de ce schéma pluriannuel d’accessibilité numérique associé à des plans annuels d’action, dans l’objectif d’accompagner la mise en conformité RGAA (Référentiel Général d’Amélioration de l’Accessibilité) et l’amélioration progressive des sites web concernés.
Ressources humaines et financières affectées à l’accessibilité numérique
Des ressources humaines et financières dédiées à l’accessibilité numérique sont mises en œuvre par l’Unaf. 
Il s’agit notamment :
· d’une mission interne de suivi des évolutions d’accessibilité confiée à la chargée de mission responsable des sites internet et référente accessibilité numérique
· de moyens financiers pour des prestations de service concernant les audits et les correctifs d’accessibilité
État de conformité
Le site pourlesfamlles.fr n’est pas encore totalement conforme au RGAA 4.1.2.
Un premier audit du socle technique a été réalisé en février 2024 par la société Boscop. Il a révélé que 65,22% de critères RGAA étaient respectés. Des correctifs ont été réalisés sur la base de cet audit en janvier 2025. L’audit de contrôle effectué en février 2025 a révélé que 78,26% des critères applicables sont désormais respectés sur le socle technique. 
Un audit de contenu contribué a été réalisé en octobre 2025 pour compléter et aboutir à un audit complet qui a confirmé le taux d’accessibilité de 78,26 %.
Actions de formation et de sensibilisation
Sessions de sensibilisation pour les équipes internes qui interviennent sur la production de contenus et leur mise en ligne sur le site internet.
Formations spécifiques sur les bonnes pratiques d’accessibilité web.
Recours à des compétences externes
Chaque fois que nécessaire, il est fait appel à des intervenants externes afin d’accompagner l’Unaf dans la prise en compte de l’accessibilité. Il a été fait appel à la société Boscop pour auditer le site et apporter des recommandations techniques. Des correctifs ont été mis en œuvre par la société Be Api. 
Intégration dans les projets numériques
Prise en compte de l’accessibilité dès la conception des nouveaux contenus et services.
Mise en conformité progressive des contenus existants.
Organisation interne
Conformément aux dispositions prévues par le RGAA et aux attentes légitimes des utilisateurs, un moyen de contact est mis en place pour permettre aux utilisateurs en situation de handicap de signaler leurs difficultés. Les demandes sont à adresser à contact@unaf.fr. 
Mesures correctives et calendrier
2024 : désignation de la personne référente, audit du socle technique, 1ère salve de correctifs techniques déployés, correctifs de contribution mis en œuvre. 
2025 : correctifs de contribution mis en œuvre, 2ème salve de correctifs techniques déployés, audit de contenu contribué, élaboration du schéma pluriannuel d’accessibilité numérique 2024-2027 et rédaction de la feuille 2026.
2026-2027 : mise en œuvre des recommandations de l’audit, mise à jour du schéma.
Publication et suivi
Le présent schéma est publié sur le site www.pourlesfamilles.fr dans la rubrique Accessibilité. Il sera accompagné chaque année d’un plan d’action annuel détaillant les opérations réalisées et prévues.
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